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UCHWALA NR XXI11/152/2021
RADY GMINY BRODNICA

z dnia 30 sierpnia 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Brodnica

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22021 r.
poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) oraz po zasiggnigciu opinii Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Poznaniu, wyrazonej
w formie postanowienia, Rada Gminy uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekow”, stanowigcy zalacznik do
uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwatly traci moc uchwata Nr XXXVI/243/2018 Rady Gminy
Brodnica zdnia 25 czerwca 2018 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
(Dz. Urz. Woj. Wielk. poz. 5145).

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Wielkopolskiego.

Przewodniczacy
Rady Gminy Brodnica
(-) Andrzej Wojciechowski
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Zalgcznik do Uchwaly Nr XXII1/152/2021
Rady Gminy Brodnica
z dnia 30 sierpnia 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania scickéw

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE
§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsighiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
uslug w zakresic zbiorowego zaopatrzenia w wodg za pomoca urzadzen wodociagowych oraz zbiorowego
odprowadzania Sciekow za pomocy urzgdzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Brodnica.
§ 2. 1. lickro¢ w Regulaminic mowa jest o . Ustawie™ nalezy przez 1o rozumied ustawg z dnia 7 czerwcea

2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Scickéw (Dz. U. 22020r.
poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé #naczenie jakie nadajg im akty prawne wyiszego
rzgdu, w tym w szczegdlnodci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW
§ 3. W zakresic dostarczania wody przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolnosé posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacyi zaopatrzenia w wode przeznaczong
do spoiycia przez ludzi w ilosci nic mnicjszej niz 0,5 m' na dobg oraz 6 m' rocznic,

2) zapewnié dostawy wody o jakodci przcznaczone) do spozycia przez ludasi 10 parametrach
nieprzekraczajgcych wymienionych wartosci:

- zelazo - 0,200 mg Fell,

- mangan - 0,050 mg Mn/1,

- jon amonowy - 0,50 mg NH4+/1,
- azotany - 50 mg NO3-/,

- azotyny - 0,50 mg NO2-/1,

- fluorki - 1,50 mg F/1,

- barwa - 15 mg PUL

- mgtnoséé - 1 NTU,
-pH-65-95.

3)w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewnié zaopatrzenie w wodg pod
cisnicniem nie mnigjszym niz 0,1 MPa micrzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym
zainstalowanym na przylgczu wodociagowym,

§ 4. W zakresie odbioru scickow przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
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1) zapewnié zdolnodé posiadanych urzgdzen kamalizacyjnych do odbioru Scickow wprowadzanych przez
odbiorcow ustug, w iloéci nie mnigjszej niz 0,5 m’ na dobg oraz 6 m’* rocznie,

2) zapewnié ciggly i nieczawodny odbior scickow o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami

3) odprowadza¢ wprowadzone scicki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Po zlokeniu przez przyszlego odbiorcg uslug kompletnego wniosku o zawarcie umowy, o ktérym
mowa § 6 ninigjszego Regulaminu, przedsicbiorstwo wodociaggowo ~ kanalizacyjne sporzadza i przedklada
przyszlemu odbiorcy ushug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie Scickow.

2. Przedsighiorsiwo wodociggowo - kanalizacyjne udosigpnia na swojej sironie interneiowej akiualnie
obowigzujgee ogolne warunki umow, o ile sig nimi postuguje.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopairzenic w wodg lub odprowadzanie scickdw z przedsigbiorsiwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczegolnosci zawieraé:

1) imig, nazwisko | PESEL, adres zamieszkania lub - o ile wnioskodawca prowadzi dnalalnosé gospodarcey -
nazwg, REGON, numer NIP, adres siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosdci, co do kidrej wnioskodawca chee zawrzeé umowg,

3) oswiadczenic wnioskodawey czy nieruchomosé jest podlgczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujgcie wody,

4) odwiadezenie czy nieruchomosé jest podigezona do sieci kanalizacyjne) przedsigbiorsiwa wodociggowo -
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza scicki do zbiomika bezodplywowego lub przydomowe) oczyszczalni
sciekow,

5) oswiadczenie wmoskodawcy na jakie cele bgdzie wykorzystywal dostarczang wodg,

6) odwiadczenie wnioskodawcey jakiego rodzaju scicki bedy odprowadzane przez wnioskodawceg na podstawie
zawarej umowy,

§ 7. Wniosck wiadcicicla lub zarzgdey budynku wiclolokalowego lub budynkéw

wiclolokalowych
0 zawarcic umowy o zaopatrzenic w wodg przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z osobg
korzystajaca z lokalu powinien zawiera elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadio:

1) imig, nazwisko 1| PESEL, adres zamieszkania lub - o ile osoba korzystajaca z lokalu prowadz dzialalnosé
gospodarczy - nazwe, REGON, numer NIP, adres siedziby osoby korzystajgcej z lokalu, co do kidrej skladany
Jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zloZzenia wniosku w imieniu i na rzecz iej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do kidrego wnioskodawca Zyda zawarcia umowy,

3) odwiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajace) z lokalu o zasadach rozliczen, o kidrych
mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3i 4 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych oplat wynikajgcych
# taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 8. 1. Czgstotliwosé okresow rozliczeniowych okresla przedsighiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
w umowie o zaopatrzenic w wodg lub odprowadzenie Scickow.
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2. Siosowanie przez przedsichiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomosci publicanej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Panstwowego
Gospodarstiwa Wodnego Wody Polskie 1 Gminy Brodnica, nic wymaga odrgbnego informowania
poszczegolnych odbiorcow ustug o ich rodzajach, ani wysokosci.

§9. 1. Podstawy obcigienia odbiorcy uslug naleznosciami za uslugi zaopatrzenia w wodg i (lub)
odprowadzania Sciekow swiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Datg, formg i sposob zaplaty przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze, zgodnie
Z zawarty umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie Sciekow.

3. W przypadku budynku wiclolokalowego, w kiérym odbiorcami ushug sg rowniez osoby korzystajgce
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakturg zarzadey lub
wlascicielowi takiego budynku wiclolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajgcym z lokali.

4. Podstawg obcigzenia odbiorcy uslug przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne naleinosciami
za wprowadzanie Scickow przemyslowych z przekroczeniem warunkéw okreslonych w umowie i przepisach
prawa jest faktura.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIEC]

§ 10. 1. Okredlenie warunkéw przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
odbywa sig na piscmny wniosck zloZzony przez osobg ubicgajacy sig o przylaczenie.

2. Warunki przylgczenia do sicci powinny w szczegolnosci okreslad:

1) lokalizacjg nieruchomosci osoby ubiegajgcej sig o przylaczenie,

2) migjsce i sposob przylgczenia nicruchomosei do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

3) usytuowanic przylgcza na planic zabudowy lub szkicu sytuacyjnym zalgczonym do wniosku, o ktérym mowa
woust. |,

4) zasady zgloszenia przedsigbiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu zamiaru przystgpienia do budowy
przylacza,

5) zasady dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyine wykonanego przylacza.

3. W przypadku wysigpienia z wnioskiem o wydanie warunkéw wprowadzania $cickow przemyslowych do
urzgdzen kanalizacyjnych, przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla dopuszezalne wskaimiki
zanicczyszezen w Scickach. W przypadku gdy scicki przckraczajg dopuszezalne warunki okreslone w przepisach
prawa oraz przez przedsi¢hiorsiwo wodociggowo-kanalizacyjne, przedsighiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
ma prawo uzaleimi¢ podpisanie umowy od ich podezyszezania przez odbiorcg ushug.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYINYCH
§ 11. Ustala si¢ nastgpujgee warunki techniczne okreslajgee mozliwosé dostgpu do uslug wodociggowo -
kanalizacyjnych:

1) w migjscu wigczema przylacza wodociagowego do sieci nalezy wmontowaé zawdr odcinajacy lub zasuwe,
aobudowg zaworu lub zasuwy lub zasuwy wyposaiyé wskrzynkg uliczng i zabezpieczyé przed
#niszczeniem;

2) przylacze wodociggowe powinno by¢ zakoficzone podejiciem wodomicrzowym, sluzgcym do zamontowania
przez przedsighiorsiwo wodociggowo — kanalizacyjne wodomierza;
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3) przebieg i zaglgbienia przylaczy w gruncie nalezy prowadzié mozliwe najkrotsza, bezkolizyjng trasy
uwz:g,lednu;qc strefe  przemarzania gruntu lub  zastosowaé odpowiednie zabezpieczenia przed
przemarzaniem;

4) przy instalacjach kanalizacyjnych zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzieé
posredni sposob odprowadzania fciekdw za pomocy urzgdzen typu przepompownie domowe;

5) nalezy zapewnié mozliwosé¢ dojazdu i dostgpu do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJIJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§12. |. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomodci do sieci
przedsighiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego jest wydanie przez przedsighiorstiwo  wodociggowo-
kanalizacyjne warunkéw przylaczenia do sieci oraz sporzadzenie planu sytuacyinego przez osobe realizujaca
preylaczenie lub dzialajgcego na jej upowainienic wykonawceg.

2. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylgcza, przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylgczenia.

3. Odbidr przylgcza nastgpuje na wniosek osoby ubiegajgeej sig o przylaczenie lub dzialajacego w jej imieniu
wykonawcy, przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na zasadach okreslonvch w warunkach
preylaczenia do sieci, o kidrych mowa w § 10,

4. Protokél odbioru przylacza powinien zawicraé co najmnicj:

1) datg adbioru,
2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materialow i dlugosei,
3) sklad komisji,
4) adres mieruchomosci, do ktore) wykonano podigczenie,
5) podpisy czlonkow komisji.
Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJINEJ SCIEKOW

§ 13. 1. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ushug
informacji dotyczacych przerw i ograniczen w dostarczaniu wody | odprowadzaniu scickow,

2. O planowanych przerwach w dostawie wedy lub odprowadzaniu scickdw nalezy powiadomi¢ odbiorcow
uslug najpoiniej na 2 dni przed planowanym terminem.

3 W mzie przerwy wdostawic wody przckraczajgcej 12 godzin, przedsigbiorstwo  wodociggowo-
kanalizacyjne udostgpnia zastgpcze punkty poboru wody i informuje réwnoczeinic odbiorcéw ushug o ich
lokalizacji i mozliwosci korzystania.

5. W sytuacjach opisanych w ust. 4 przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wprowadza ograniczenia

w konsumpcji wody, w granicach mozliwosci dystrybucji, po uprzednim zawiadomieniu odbiorcow ushug.

6. Owumwwlmkukéw o ktérym mowa w ust. 6, przedsigbiorstwo

izacyjne niezwlocznie informuje odbiorcow uslug, w sposdb zwyczajowo przyjety.

7. W przypadku dzialania sily wyzszej wstrzymanie lub ograniczenie doplywu wody i odprowadzania
scickow moze nastgpic takze w drodze decyz)i wlasciwego organu.
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Rozdzial 9.

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14. 1. Odbiorcy uslug moga skladaé reklamacje, w szczegdlnoéci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania uslug oraz wysokosci naliczonej oplaty.
2. Wszystkie reklamacje dotyczace uslug moima zglasza¢ osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego, pisemnie na jego adres lub wskazany przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne adres e-mailowy, badz telefonicznie.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ uzasadnienie, odbiorca ustug mode wskaza¢ lub dolgczy¢ dokumenty i inne
dowody uzasadniajgee reklamacjg.

4. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ pisemng w ciggu 14 dni
od daty jej wniesienia, za kiory przyjmuje si¢ datg jej wplywu do siedziby przedsighiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego.

5. W szczegolnych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przediuzeniu do maksymalnie
30 dni.

IQ.ZMMjinmlwmvnkmukmmw
ﬂ-ml

§ 15, Przedsighiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub osob

mmnmwmmwwnpmhmomﬁm w tym

informowani¢ ich o obowigzujgcych przepisach oraz wymhncych znich prawach, a takie przyjmowania
reklamacyi, jak rowniez o szczegdlowych warunkach zawicrania umow, wlmokmmmicl ptmdﬂnwm

dokumentow umozliwiajgcych podpisanic umowy oraz o czasie | migjscu, w kitdrym mozliwe jest zawarcie
umow,

§ 16. 1. Przedsi¢biorstwo wodociagowo ~ kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajgee co najmnie;j:
1) wskazanic komorki organizacyjne) upowaimione) do kontakiow z odbiorcanm uslug oraz osobami
ubicgajgcymi si¢ o przylaczenic do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacii,
2) dane umoiliwiajace kontakt oraz,
3) godziny przyjmowania rcklamacji oraz udziclania informacji, byly udostgpnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowej.
2. Przedsigbiorsiwo wodociggowo ~ kanalizacyjne zapewmnia, aby w jego siedzibie lub na jego siromie
internetowej udostgpniane byly nastgpujgee:
1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa;
b) Regulamin;
¢) tekst jednolity Ustawy (w przypadku jego braku - tekst ujednolicony) wraz z aktami wykonawczymi;
2) informacje dotyczgee:
a) szczegolowych warunkdéw zawierania umow, wtym o koniecznosci  przedstawienia  dokumentow
umozliwiajgcych podpisanic umowy oraz o czasic | micjscu, w kiorym mozliwe jest zawarcic umow,
b) procedury reklamacyjnej,
¢) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawy, spraw spormych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenic w wodg lub odprowadzanie Scickow przez przedsigbiorstwo
wodociggowo ~ kanalizacyjne
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- odeigeia dostawy wody lub zamknig¢eia przylycza kanalizacyjnego, lub odmowy przylaczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajace) si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci,

d) wynikow ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10,
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 17. 1. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie z obowiazujgcymi cenami i stawkami oplat
okreslonymi w taryfie, obcigza Gmine Brodnica za wodg zuiyig na cele przeciwpozarowe na podstawie raporiow
przekazywanych przez Komendg Strazy Pozamej do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w zakresie
ilodci zuzytej na ten cel wody.

2. Warunki techniczne, jakie powinny spelniaé sieci wodociggowe bedgce Zrddiem wody dla sieci i urzadzen
przeznaczonych do celow przeciwpozarowych, okresla rozporzgdzenic Ministra Spraw  Wewngtrznych
i Administracji z dnia 24 lipca 2009 r, w sprawie przeciwpoZarowego zaopalrzenia w wod¢ oraz drog
pozarowych.

Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 18. W sprawach nicobjgtych ninicjszym regulaminem obowigzujy przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonaweczymi wydanymi na jej podstawie.
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